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Quiénes somos Acerca de ISOTools Excellence

El camino hacia la Excelencia

Somos una empresa consultora que ayuda a las organizaciones
comprometidas con la calidad y la excelencia a:

Optimizar sus modelos y sistemas de gestion, aportando soluciones
innovadoras para la gestion de la estrategia, los procesos vy las
personas. Facilitando su aplicacion, haciéndolos accesible, agiles y
medibles, y aportando resultados en el corto plazo, gracias a una
plataforma tecnoldgica de desarrollo propio llamada ISOTools.
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Quiénes somos Acerca de ISOTools Excellence

Servicio de llave en mano

Para que el el software pueda ser implementado y mantenido de
forma rapida y sin incidencias, ofrecemos esta lista de servicios y
servicios complementarios a todos nuestros clientes:

Capacitacion

Los consultores expertos de ISOTools Excellence ofrecen una
formacion personalizada a los clientes para que se familiaricen
rapidamente con el manejo del software.

Soporte

Contamos con profesionales disponibles a través de via telefonica
y online para resolver cualquier duda / incidencia que pueda
surgir acerca del uso de la herramienta.

Consultoria

Nuestro equipo de consultores puede ayudarle a sacarle el
maximo partido a ISOTools Excellence en su organizacion, antes,
durante y después de la implementacion.

R O

Integracion

‘é’ Puede convivir con otras aplicaciones que ya estén funcionando
en tu organizacion. Dispone de mecanismos para cambio de
datos con soluciones de otros proveedores.

Adaptaciones

</> Toda organizacion posee sus particularidades, que muchas veces
son la razén de la eficiencia de sus procesos. Por ello, ofrecemos
la posibilidad de desarrollos a medida.

Migracion de datos

El proceso de migracion de datos tiene como objetivo principal
importar a ISOTools Excellence los datos de su sistema de
gestion actual.

B
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Quiénes somos Acerca de ISOTools Excellence

Una herramienta a la medida
de su organizacion

Estamos ante un sistema modular y altamente parametrizable, que
se adapta a las necesidades de cada organizacion. Cuenta con un
maodulo base que sirve como cimiento de otros modulos de soluciones
que cubren distintas areas, pensados para facilitar y agilizar la gestion
de gobierno, riesgo y cumplimiento. Sea cual sea su sector.

ISOTool

B o0

SOFTWARE EN LA NUBE
Escalable
Adaptable

Seguro

ISOTools es el software lider en la
automatizacion de la gestion de los procesos de
calidad y excelencia de su organizacion

Reciba asesoramiento personalizado de nuestros consultores expertos

~ RECIBIR ASESORAMIENTO GRATUITO



https://info.esginnova.com/contactar

Quiénes somos Acerca de ISOTools Excellence

|ISOTools Excellence aporta
resultados en el corto plazo

Optimizacion del tiempo

50% 20>° 75%

Menos de tiempo de Menos de tiempo de Menos de tiempo
resolucion de una preparacion de las dedicado a recopilary
accion correctiva reuniones de gestion tratar indicadores

Optimizacion de los costes

Menos de intercambios Menos de costes La inversion se
de documentacion fisica indirectos derivados de rentabiliza entre el
entre sedes y dptos. la gestion documental primer y el segundo afio

Optimizacic’m del rendimiento

Mas de optimizacion Mas capacidad de Mas de trabajadores
en el sisterna de gestion resolucion de problemas implicados en la
tras la etapa de consultoria del sistema de gestion gestion del sistema
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Articulos técnicos Sostenibilidad

Como un software de
sostenibilidad puede impulsar
los objetivos de desarrollo
sostenible

Objetivos de desarrollo sostenible

En la era actual, donde la sostenibilidad se ha convertido en una
preocupacion primordial, las empresas de todo el mundo buscan
formas de contribuir de manera significativa a los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS). Afortunadamente, los avances
tecnoldgicos han dado lugar a la creacion de software de
sostenibilidad que puede desempefiar un papel crucial en la
consecucion de estos objetivos. En este articulo, exploraremos como
un software de sostenibilidad puede impulsar los ODS y ayudar a las
organizaciones a lograr un futuro mas sostenible.
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Articulos técnicos

Automatizacion de la recopilacion de datos

Un software de sostenibilidad permite a las empresas recopilar y
gestionar datos relacionados con su rendimiento ambiental y social.
Al automatizar este proceso, se ahorra tiempo y se minimiza la
posibilidad de errores. La recopilacion precisa de datos es esencial
paraevaluar el progreso hacialos ODSy establecer objetivos realistas.

Seguimiento del rendimiento

El software de sostenibilidad proporciona herramientas para realizar
un seguimiento del rendimiento de una organizacion en relaciéon
con los ODS. Esto incluye meétricas clave, como la reduccion de
emisiones de carbono, el consumo de aguay la gestion de residuos.
El seguimiento en tiempo real permite a las empresas identificar
areas de mejora y tomar medidas correctivas de manera
oportuna.

Identificacion de oportunidades

Al utilizar software de sostenibilidad, las empresas pueden identificar
nuevas oportunidades para impulsar los ODS. El software analiza los
datos recopilados y proporciona informacion valiosa sobre posibles
areas de mejoray eficiencia. Esto permite a las organizaciones tomar
decisiones informadas y emprender acciones con un mayor
impacto positivo.

Comunicaciony transparencia

La comunicacion efectiva y la transparencia son fundamentales para
promover la sostenibilidad.

QUIERO SEGUIR LEYENDO ESTE ARTICULO
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Articulos técnicos Seguridad de la informacion

Seguridad de la Informacién
para la proteccion de
infraestructuras criticas. El
futuro de la continuidad de
negocio

Proteccion de infraestructuras criticas

La seguridad de la informacidn es una prioridad para la proteccion
deinfraestructuras criticas. Esto se debe a que la informacion esuno de
los activos mas importantes de una organizacion y su seguridad
es fundamental para garantizar la continuidad de los negocios. La
seguridad de la informacion es una disciplina que abarca una variedad
de areas, desde la proteccion de la informacion hasta la prevencion de
amenazas. Esto incluye la proteccion de los sistemas informaticos, la
proteccion de la informacion almacenada en los sistemas, el control
de acceso a los sistemas y la prevencion de ataques cibernéticos.

www.isotools.us Empresa Excelente - Julio 2023 10


https://www.isotools.us/2023/05/30/atributos-de-los-nuevos-controles-de-seguridad-de-la-informacion/

Articulos técnicos

La proteccion de dato es un método en inmutable progreso.
Esto se debe a que los ataques cibernéticos se vuelven cada vez
mas sofisticados y |os riesgos para la seguridad de la informacion
aumentan. Esto significa que las organizaciones deben estar
preparadas para enfrentar estos desafios y garantizar la
seguridad de sus sistemas. Ademas, las organizaciones deben estar
preparadas para implementar medidas de seguridad adecuadas
para proteger sus sistemas y datos.

Seguridad de la Informacion

Una de las principales areas de la seguridad de la informacion es la
proteccion de infraestructuras criticas. Incluye la proteccion de
los sistemas informaticos, la proteccion de lainformacion almacenada
en los sistemas, el control de acceso a los sistemas y la prevencion
de ataques cibernéticos. Esto significa que las organizaciones deben
estar preparadas paraimplementar medidas de seguridad adecuadas
para proteger sus sistemas y datos. Esto incluye la implementacion
de politicas de seguridad, la implementacion de controles de
seguridad, la implementacion de herramientas de seguridad
y la implementacion de procedimientos de seguridad.

Ademas, las organizaciones deben estar preparadas pararesponder a
incidentesdeseguridad. Estosignificaquelasorganizacionesdeben
estar preparadas para detectar, investigar y responder a incidentes
de seguridad. Esto incluye la implementacion de procedimientos
de respuesta a incidentes, la implementacion de herramientas de
deteccion de incidentes y la implementacion de herramientas de
analisis de incidentes. Esto ayudara a las organizaciones a identificar
y responder a incidentes de seguridad de manera eficaz.

QUIERO SEGUIR LEYENDO ESTE ARTICULO

Seguridad de la informacion
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Articulos técnicos ISO 14001 e ISO 50001

;Como se complementan ISO
14001 e ISO 500017

Sistemas de gestion integrados

En un mundo cada vez mas preocupado por los desafios
ambientales y energéticos, las organizaciones se enfrentan al
desafio de gestionar sus actividades de manera mas eficiente
y sostenible. Para lograrlo, muchas empresas han recurrido a la
implementacion de sistemas de gestion basados en estandares
internacionales reconocidos, como I1ISO 14001 e ISO 50001.
Estas dos normas, si bien abordan diferentes aspectos, se
complementan entre siy pueden potenciar los beneficios que
una organizacion obtiene al implementarlas conjuntamente.
En este articulo, exploraremos como se complementan ISO 14001 e
ISO 50001 y cdmo su integracion puede conducir a una gestion mas
efectiva y responsable del medio ambiente y la energia.
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Articulos técnicos

ISO 14001 es una norma internacional que instituye los exigencias
para un sistema de gestion ambiental efectivo. Su objetivo
principal es ayudar a las organizaciones a identificar, priorizar y
gestionar los aspectos ambientales de sus actividades, productos y
servicios. Al implementar 1ISO 14001, las empresas se comprometen
a minimizar el impacto ambiental de sus operaciones y a
cumplir con los requisitos legales y reglamentarios aplicables.

Por otro lado, 1ISO 50001 se centra en la gestion energética. Esta
norma suministra un marco para que las organizaciones instituyan,
implementen, conserven y optimen un sistema de gestion de
energia eficiente. Su objetivo es permitir a las empresas mejorar
su rendimiento energético, reducir los costos relacionados con la
energia y mitigar los efectos adversos en el medio ambiente.

International Organization for Standardization

Aungue ISO 14001 e ISO 50001 abordan aspectos diferentes de la
gestion empresarial, existen varias areas en las que estas normas se
complementany pueden trabajar juntas para lograr una gestion mas
completa y holistica.

Identificacion de aspectos ambientales relacionados con
la energia: Al implementar ISO 14001, las organizaciones deben
identificar y evaluar los aspectos ambientales significativos de
sus actividades. En este proceso, se incluyen aspectos relacionados
con el consumo y la eficiencia energética. Esto proporciona una
base soélida para la posterior implementacion de I1SO 50001, ya que
la identificacion de aspectos energéticos se convierte en el punto
de partida para establecer objetivos y metas relacionados con la
eficiencia energeética.

QUIERO SEGUIR LEYENDO ESTE ARTICULO

1ISO 14001 e SO 50001
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Articulos técnicos Sostenibilidad empresarial

La gestion deriesgos en el
ambito de la sostenibilidad
empresarial

En la actualidad, la sostenibilidad empresarial se ha convertido en
un aspecto fundamental para las organizaciones. Ademas de los
beneficios medioambientalesy sociales que conlleva, la sostenibilidad
también implica riesgos a los que las empresas deben hacer
frente. La gestion de riesgos en el ambito de la sostenibilidad se
ha convertido en una estrategia crucial para garantizar la
continuidad y el éxito a largo plazo de las empresas. En este
articulo, exploraremos la importancia de la gestion de riesgos en el
ambito de la sostenibilidad empresarial y proporcionaremos algunas
recomendaciones para su implementacion eficaz.
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Articulos técnicos Sostenibilidad empresarial

Importancia de la gestion de riesgos en la sostenibilidad
empresarial

La sostenibilidad empresarial implica una serie de desafios y
riesgos que pueden afectar a las organizaciones. Estos riesgos
pueden surgir tanto de factores internos como externos, y van
desde cambios en la legislacion y regulaciones hasta problemas
de reputacion y cambios en la demanda del mercado. La gestion
adecuada de estos riesgos permite a las empresas identificar, evaluar
y abordar los potenciales impactos negativos en su sostenibilidad y
tomar medidas preventivas o correctivas para mitigarlos.

Pasos clave en la gestion de riesgos de sostenibilidad
empresarial

* ldentificacion de riesgos: Es importante realizar un analisis
exhaustivo de los riesgos especificos relacionados con la
sostenibilidad empresarial. Estos pueden incluir riesgos
ambientales, sociales, legales, financieros o de reputacion. Una
evaluacion detallada permitira una comprension clara de los
riesgos a los que se enfrenta la organizacion.

* Evaluacidn y priorizaciéon: Una vez identificados los riesgos, es
fundamental evaluar su probabilidad de ocurrencia y su impacto
potencial en la empresa. Esto ayudara a priorizar los riesgos y
centrar los esfuerzos en aquellos que representan una mayor
amenaza para la sostenibilidad empresarial.

* Desarrollo de estrategias de mitigacion: Una vez priorizados
los riesgos, es necesario desarrollar estrategias de mitigacion
efectivas. Esto puede incluir la implementacion de politicas y
procedimientos internos, la adopcion de tecnologias sostenibles.

QUIERO SEGUIR LEYENDO ESTE ARTICULO
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Articulos técnicos Seguridad de la Informacion

Plan director de Seguridad de
la Informacion. ;Qué esy por
gué lo necesita tu empresa?

Las organizaciones se enfrentan a numerosas amenazas y desafios
en lo que respecta a la seguridad de la informacién. Los cibera-
taques y las filtraciones de datos se han convertido en problemas
cada vez mas frecuentes, lo que ha llevado a un aumento en la deman-
da de una gestion eficiente de la seguridad de la informacién. Una
herramienta clave para abordar estos desafios es la implementacion
de un Plan Director de Seguridad de la Informacién (PDSI), que
proporciona una visién estratégica y un enfoque integral para
resguardar los activos de informacién de una compafiia.un Plan Di-
rector de Seguridad de la Informacion es un documento estratégico
que establece las politicas, procedimientos y directrices necesa-
rios para garantizar la seguridad de los activos de informacion de una
organizacion. Su objetivo principal es establecer un marco de trabajo
coherente y sistematico que permita identificar, evaluar y mitigar los
riesgos de seguridad de la informacion de manera efectiva.
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Articulos técnicos

El PDSI abarca aspectos técnicos, organizativos y humanos
relacionados con la seguridad de la informacién. También
establece una hoja de ruta clara y detallada para la implementacion
de medidas de seguridad, y define los roles y responsabilidades
de las partes involucradas en el proceso. Ademas, el plan debe
adaptarse continuamente a los cambios tecnoldgicos, legales vy
operativos, para garantizar que las medidas de seguridad estén
alineadas con los riesgos actuales.

Importancia de un Plan director de Seguridad de la
Informacion para tu empresa:

* Proteccion de los activos de informacidn: El activo mas valioso
de muchas organizaciones en la actualidad es la informacion que
poseen. Un PDSI permite identificar y proteger adecuadamente
estos activos, asegurando su confidencialidad, integridad y
disponibilidad.

 Cumplimiento normativo y legal: Con la creciente cantidad
de regulaciones relacionadas con la seguridad de la informacion,
como el Reglamento General de Proteccion de Datos (GDPR)
en la Union Europea, las organizaciones deben asegurarse de
cumplir con los requisitos legales y normativos. Un PDSI
ayuda a establecer los controles necesarios para cumplir con
estas regulaciones y evitar sanciones legales.Prevencion de
ciberataques y filtraciones de datos: Los ciberataques son
una amenaza constante en el entorno digital actual. Un PDSI
proporcionaunenfoqueintegral paraidentificary mitigar losriesgos
de seguridad de la informacion, lo que reduce la probabilidad de
sufrir ataques y filtraciones de datos.

QUIERO SEGUIR LEYENDO ESTE ARTICULO

Seguridad de la Informacion
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Articulos técnicos

1SO 14001

;Como ayuda ISO 14001 al
cumplimiento de los criterios
ESG?

Sostenibilidad y responsabilidad corporativa

En la actualidad, las empresas han tenido que asumir un rol
fundamental en aspectos relacionados con la sostenibilidad y
responsabilidad corporativa en relacion con el cuidado del
medioambiente. Esto puede afectar principalmente el cambio
climatico, el incumplimiento de leyes o el molestar de la comunidad.
El auge por el cuidado del medioambiente y ser participe mostrando
el compromiso sustentable ha llevado a que muchos inversionistas
tengan en consideracion al momento de invertir, verificar que las
organizaciones cumplan estos aspectos, lo que ha llevado a muchas
considerar e incluir estos conceptos en sus estrategias de negocio
y en su lenguaje a cotidiano. También han tenido que familiarizarse
con conceptos como los criterios ESG.
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Articulos técnicos

Conceptos clave

Dentro del cumplimiento en este ambito han surgido dos conceptos
que son fundamentales para cumplir y demostrar interés por el
medioambiente, ademas, apoya a los directorios a decidir sus nuevas
estrategias de negocio e igual modo dar a conocer la responsabilidad
sustentable corporativa. Estos conceptos que apoyan son: la norma
ISO 14001 estd enfocada a identificar riesgos y el cumplimiento en
aspectos medioambientales y los criterios ESG (Environmental,
Social y Governance por sus siglas en ingles).

La norma ISO 14001 es un estandar internacional enfocado
en Sistemas de Gestion Ambiental (SGA), que ayuda a las
organizaciones a detectar riesgos medioambientales de acuerdo
a la actividad que realice, para luego mitigarlos y asi mostrar
su compromiso y responsabilidad por el medioambiente, este
proceso es apoyado mediante el cumplimiento de requisitos de la
norma, implementandolos de manera sencilla y sistematizada cada
uno en los procesos en la organizacion para asi instaurar o fortalecer
el Sistema de Gestion Ambiental.

Por otra parte, tenemos el concepto de ESG cuyas siglas en inglés
significan Environmental (Ambiental) actividades comerciales
relacionadas con aspectos positivos con el medio ambiente
y que no lo afecten de manera negativa, Social (Social) acciones
relacionadas a aspectos laborales y derechos humanos
fomentando relaciones de bienestar saludables y Governance
(Gobernanza) cultura, procesos de gestiony calidad corporativa,
las que alno ser cumplidas pueden afectar la reputaciony desempefio
de la empresa.

QUIERO SEGUIR LEYENDO ESTE ARTICULO

1ISO 14001
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Articulos técnicos Gobierno, riesgo y cumplimiento

Como implementar un
programa de Gobierno, Riesgo
y Cumplimiento desde el inicio

Practicas y procesos fundamentales

El Gobierno, Riesgo y Cumplimiento (GRC) es un conjunto de
practicas y procesos fundamentales para asegurar la eficacia y el
cumplimiento de las operaciones de una organizaciéon. Un
programa de GRC bien disefiado y ejecutado desde el inicio puede
ayudar a las organizaciones mitigar riesgos, fortalecer la gobernanza
corporativa y garantizar el cumplimiento de las regulaciones vy
normativas aplicables.

Eneste articulo, exploraremos los pasos clave paraimplementar un
programa de GRC desde el inicio, brindando una gufa practica para
los expertos en GRC. Ademas, respaldaremos nuestros argumentos
con estadisticas relevantes que resaltan la importancia de un enfoque
integral de GRC en las organizaciones.
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Gobierno, riesgo y cumplimiento

Contenido de un programa de GRC

Lo primero que tenemos que reconocer el contenido de un programa

de Gobierno, Riesgo y Cumplimiento (GRQ):

Componentes del
Programa de GRC

Descripcion

Identificacion y analisis

de los factores internos y
externos que influyen en la
organizacion y que deben
ser considerados al disefiar
y ejecutar el programa de
GRC. Es esencial entender
el contexto en el que
opera la organizacion, ya
que esto puede afectar
significativamente.

Alcance

Se refiere a los limites y la
extension del programa,

es decir, qué aspectos

de la organizacion y sus
actividades estan cubiertos
por el programa de GRC. Es
fundamental establecer un
alcance claroy definido para
asegurarse de que todos
los elementos relevantes
se incluyany se gestionen
adecuadamente.

QUIERO SEGUIR LEYENDO ESTE ARTICULO
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Articulos técnicos Criterios ESG

Como los criterios ESG
pueden ayudar a las pequenas
y medianas empresas en un
mercado cambiante

Beneficios de los criterios ESG

En un mercado empresarial en constante evolucion, las pequefias
y medianas empresas (PYME) a menudo se enfrentan a desafios
Unicos para mantenerse competitivas y sostenibles. Los criterios
ESG (ambientales, sociales y de gobernanza) se presentan como
una herramienta fundamental que puede beneficiar a las PYME
en su adaptacion a un entorno empresarial cambiante. En este
articulo, exploraremos como los criterios ESG pueden ayudar a estas
empresas a fortalecer su posicion en el mercado y a enfrentar los
desafios actuales y futuros.
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Compromiso ambiental

Las PYME pueden aprovechar los criterios ESG para adoptar
practicas empresariales sostenibles desde el punto de vista
ambiental. Esto implica implementar politicas y medidas que
reduzcan el impacto negativo en el medio ambiente, como la
eficiencia energética, la gestion adecuada de los recursos naturales
y la reduccion de las emisiones de carbono. Al hacerlo, las empresas
pueden ahorrar costos a largo plazo, mejorar su reputacion vy
atraer a consumidores y clientes que valoran la sostenibilidad.
Responsabilidad social

La responsabilidad social es otro aspecto clave de los criterios
ESG que puede beneficiar a las PYME. Al involucrarse activamente
en la comunidad local y apoyar iniciativas sociales, estas empresas
pueden generar un impacto positivo mas alla de sus operaciones
comerciales. Esto puede incluir acciones como la contratacién
de empleados locales, la promocion de la diversidad y la
inclusidn, la implementacién de programas de voluntariado o
la donacién a organizaciones benéficas. Estas practicas no solo
ayudan a construir una buena reputacion, sino que también pueden
atraer talento comprometido y fidelizar a los clientes.

Gobernanza sélida

Una gobernanza sodlida es esencial para cualquier empresa,
independientemente de su tamafio. Los criterios ESG promueven
practicas de gobierno corporativo transparentes, éticas y
responsables. Para las PYME, esto implica establecer estructuras
de gobierno adecuadas, garantizar la rendicion de cuentas y la
transparencia en la toma de decisiones, asi como promover la
integridad empresarial.

QUIERO SEGUIR LEYENDO ESTE ARTICULO
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Articulos técnicos ISO 27001:2023

Pasos para hacer un inventario
de activos de seguridad de |a
informacion con la nueva ISO

27001:2023.

Laseguridad de lainformacién esunaspecto crucial para cualguier
organizacion en el tiempo digital presente. La gestion conveniente de
los activos de seguridad de lainformacion es esencial para resguardar
los datos y salvaguardar los intereses de la compafiia. La norma
ISO 27001:2023 instituye los requisitos para el establecimiento,
implementacion, mantenimiento y mejora de un sistema de gestion
de seguridad de la informacion (SGSI) efectivo.Uno de los procesos
esenciales en la gestion de la seguridad de la informacion es llevar a
cabo un inventario de activos, que consiste en identificar y clasificar
todos los relevantes de la organizacion. Con la nueva version de la
norma, ISO 27001:2023, se han establecido pasos actualizados para
llevar a cabo este proceso de manera efectiva y eficiente. Se explica
los siguientes pasos:
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1. Comprender los activos de seguridad de la informacién

El primer paso para realizar un buen inventario es comprender qué
constituye un activo de seguridad de la informacion en el contexto
de la organizacion. Estos pueden incluir hardware, software, datos,
redes, instalaciones fisicas y cualguier otro componente que sea vital
para la seguridad de la informacion de la empresa.

2. Identificar los activos de seguridad de la informacién

Una vez que se haya establecido una comprension clara de los
activos de seguridad de la informacion, es necesario identificarlos
en la organizacion. Esto implica realizar un inventario exhaustivo de
los activos relevantes, incluyendo servidores, estaciones de trabajo,
bases de datos, sistemas de control de acceso, entre otros.

3. Clasificar los activos

Después de identificar los activos, esimportante clasificarlos seglin su
importancia y nivel de sensibilidad. La clasificacion ayuda a priorizar
los esfuerzos de proteccion y asignar los recursos adecuados para
garantizar la seguridad de los activos criticos. Pueden establecerse
diferentes niveles de clasificacion, como alto, medio y bajo, o utilizar
otras categorias relevantes para la organizacion.

4. Evaluar los riesgos asociados a los activos

Una vez que se han clasificado los activos, es necesario evaluar
los riesgos asociados a cada uno de ellos. Esto implica identificar
las amenazas potenciales que podrian afectar la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de los activos.

QUIERO SEGUIR LEYENDO ESTE ARTICULO
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Articulos técnicos Matriz Leopold

Matriz Leopold de causa
y efecto para los impactos
ambientales

Los impactos ambientales son los efectos negativos que una
actividad humana o natural tiene sobre el medio ambiente. Estos
impactos pueden ser a corto, mediano o largo plazo, y pueden
afectar la biodiversidad, el suelo, el agua, el aire y otros recursos
naturales. Algunos ejemplos de impactos ambientales incluyen la
contaminacion del aire, el agua y el suelo; la destruccion de habitats;
la pérdida de biodiversidad; el cambio climatico; la desertificacion; la
erosion del suelo; y la acidificacion de los océanos. Todo esto puede
medirse con la Matriz Leopold.

La Matriz Leopold
Para evaluar estos impactos se ha utilizado la Matriz Leopold

es una herramienta de analisis de causa y efecto para evaluar los
impactos ambientales. Esta matriz fue desarrollada por el cientifico
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estadounidense Aldo Leopold en 1949 como una forma de evaluar
los efectos de la actividad humana sobre el medio ambiente.
La Matriz Leopold se ha convertido en una herramienta importante
para la evaluacion de los impactos ambientales, ya que permite a los
cientificos y gestores ambientales identificar y evaluar los resultados
de una actividad humana sobre el medio ambiente.

¢Para qué sirve la Matriz Leopold?

La Matriz Leopold es una herramienta Util para evaluar los impactos
ambientales de una actividad humana. Esta matriz ayuda a los
cientificos y gestores ambientales a identificar y evaluar
los impactos de una accidon sobre el medio ambiente. Esta
herramienta también ayuda a los cientificos y gestores ambientales
a tomar decisiones informadas sobre la gestion de los recursos
naturales. La Matriz Leopold es una herramienta importante para
la evaluacion de los impactos ambientales y la toma de decisiones
informadas sobre la gestion de los recursos naturales.

Esta matriz permite a los evaluadores identificar los impactos
ambientales potenciales, clasificarlos en categorias y calificarlos
segln su gravedad. Esto ayuda a los evaluadores a tomar decisiones
informadas sobre el proyectoy a identificar los impactos ambientales
que deben ser abordados. La Matriz Leopold es una herramienta util
para ayudar a los evaluadores a tomar decisiones informadas sobre
los impactos ambientales de un proyecto, y es una herramienta
importante para la gestion ambiental.

Por ende, sobre los impactos ambientales es que los efectos
negativos de la contaminacion y el cambio climatico son cada
vez mas evidentes.

QUIERO SEGUIR LEYENDO ESTE ARTICULO
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Articulos técnicos Transicion ISO 27001:2022

Transicion a ISO 27001:2022.
;Como y cuando adaptarse?

Con los ultimos cambios generados en materia de seguridad de
la informacion, y las nuevas tendencias del dia a dia, la norma ha
sufrido una variacion y se espera que la nueva ISO 27001:2022 esté
disponible a finales de 2022. Esto implica que las organizaciones que
estén certificadas deberan realizar un proceso de transicion a
ISO 27001:2022.

ISO 27001 es una norma internacional emitida por la organizacion
internacional de normalizacion (ISO) y describe como gestionar la
seguridad de la informacién en una organizacion. La 1SO 27001
puede ser implementada en cualquier tipo de organizacion, con o sin
fines de lucro, sea una empresa grande, pequefia, privada o publica.
Estaredactadaconlos mejoresespecialistasdelmundoeneltemaque
brinda una metodologia para implementar la gestion de la seguridad
de la informacion en una compafia. También permite que una
compafiia sea certificada, es decir, que una entidad de certificacion
independiente puede confirmar que la seguridad de la informacion
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ha sido implementada en esa compafiia en cumplimiento a la norma.
La ISO 27001, tiene 4 ventajas importantes que una organizacion
puede obtener a implementar esta norma de seguridad:

Cumplir con los Requerimientos legales.

» Conseguir una ventaja comercial.

Minimizar Costos.
* Una mejor organizacion.

Hace unos meses, se publicaco la nueva 1SO 27002:2022. £l objetivo
de estas modificaciones es simplificar y adaptar las necesidades
actuales. También contextualiza el valor de la informacion para
las diferentes organizaciones, como es alcanzada la seguridad
de la informacion a través de la implementacion de un conjunto
de controles de seguridad, los requisitos de seguridad de la
informacion que debe determinar una compafia, la determinacion
de controles para la proteccion de la informacion, considerando el
ciclo de vida de la informacion, es decir, desde su elaboracion hasta
llegar a ser obsoleto.Hay que tener en cuenta, que la ISO 27002
esta asociada a la 27001 como apoyo y respaldo, donde incluye
controles de seguridad, técnicos y organizativos para implementar
la ISO 27001, que la norma que certifica. Es necesario combinar que
la ISO 27001 proporciona el marco de requisitos para poder realizar
los cambios pertinentes que se van a originar en la 1ISO 27002.

¢Cuales son los principales cambios?

* Lo primero que cambia es el nombre, el documento se llamara
Controles de Seguridad de la Informacion.

QUIERO SEGUIR LEYENDO ESTE ARTICULO
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Articulos técnicos Impacto medio ambiental y social

Sistemas de gestion
normalizados y su relacion
con la sostenibilidad

Impacto medio ambiental y social

El impacto ambiental y social de las empresas y organizaciones es
cada vez mas un tema que preocupa de cara a la continuidad de
negocio. La sostenibilidad empresarial se ha convertido en un
tema fundamental en la toma de decisiones empresariales. Los
sistemas de gestion normalizados juegan un papel crucial en
el camino hacia la sostenibilidad, ya que proporcionan un marco
estructurado y efectivo para abordar estas cuestiones.

:Qué son los sistemas de gestion normalizados?
Los sistemas de gestion normalizados son conjuntos de practicas,

politicas y procedimientos estandarizados que se aplican en
una organizacion para alcanzar objetivos especificos. Estos
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sistemas buscan mejorar la eficiencia operativa, la calidad
del producto o servicio, la seguridad laboral y, en este caso
particular, también la sostenibilidad.Un ejemplo ampliamente
reconocido de sistema de gestion normalizado es la norma ISO
14001, que se centra en la gestion ambiental y |a reduccion del
impacto ambiental de una organizacion.

La importancia de la sostenibilidad en los sistemas de
gestion normalizados

La sostenibilidad se refiere a la capacidad de satisfacer las
necesidades presentes sin comprometer las necesidades de las
generaciones futuras. Integrar la sostenibilidad en los sistemas
de gestion normalizados implica considerar no solo el impacto
econdmico y operativo, sino también los aspectos ambientales y
sociales.

Una empresa que logra implementar un sistema de gestion
normalizado enfocado en la sostenibilidad, se compromete a actuar
de manera responsable y ética, buscando minimizar su huella
de carbono, reducir el consumo de recursos naturales, promover
la justicia social y la equidad, y contribuir positivamente a la
comunidad en la que opera.

Beneficios de la integracion de la sostenibilidad en los
sistemas de gestion

* Mejora de la reputacion: Las organizaciones comprometidas
con la sostenibilidad suelen ser percibidas mas favorablemente
por sus clientes, proveedores y la sociedad en general, lo que
puede mejorar su reputacion y generar mayores oportunidades
de negocio.

QUIERO SEGUIR LEYENDO ESTE ARTICULO
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Articulos técnicos Seguridad de la Informacion

Evaluacion Seguridad de |la
Informacion en proveedores:
Mejorando el cumplimiento en
Seguridad de la Informacién

La informacion como aspecto critico de las organizaciones

En un mundo cada vez mas digitalizado, la seguridad de la
informaciéon se ha convertido en un aspecto critico para las
organizaciones. La proteccion de los datos y la mitigacion de los
riesgos asociados son fundamentales para evitar brechas de
seguridad que podrian tener consecuencias devastadoras.
En este contexto, la evaluacién de la seguridad de la informacion
en los proveedores se vuelve imprescindible para garantizar un
cumplimiento adecuado. En este articulo, exploraremos Ila
importanciade estaevaluaciony como puede mejorar el cumplimiento
en seguridad de la informacion.La importancia de evaluar la
seguridad de la informacion en proveedores, las organizaciones a
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menudo dependen de proveedores externos para diversos
servicios y productos, incluyendo el manejo y procesamiento
de datos sensibles. Estas relaciones con terceros pueden generar
riesgos significativos si los proveedores no tienen las medidas de
seguridad adecuadas en su lugar. Una brecha de seguridad en un
proveedor podria comprometer la informacion confidencial de
la organizacion y dafiar su reputacion.

Porlotanto, evaluar la seguridad de lainformacion en los proveedores
se vuelve crucial para identificar y mitigar los riesgos asociados.
Esto implica analizar las politicas, los controles y las practicas de
seguridadimplementadasporlos proveedores, asicomo su capacidad
para proteger adecuadamente la informacion confidencial.

Mejorando el cumplimiento en seguridad de la informacion
através de la evaluacion de proveedores:

» Establecimiento de requisitos de seguridad: Antes de
seleccionar un proveedor, es necesario establecer requisitos claros
de seguridad de la informacion. Estos requisitos deben abordar
aspectos como el cifrado de datos, la gestion de accesos, la
proteccion contra malware, la gestion de incidentes y la
continuidad del negocio. Al establecer requisitos sdlidos, se
asegura que los proveedores cumplan con los estandares de
seguridad deseados.

* Evaluacion de riesgos: Una evaluacion exhaustiva de riesgos es
esencial para identificar las posibles vulnerabilidades y amenazas
asociadas a un proveedor.

QUIERO SEGUIR LEYENDO ESTE ARTICULO
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Articulos técnicos ISO 14001

Cumplimiento legal en medio
ambiente segun ISO 14001.
Buenas practicas a tener en
cuenta

Norma ISO 14001

Las organizaciones se favorecen con la implementacion de
la acreditacion de la norma ISO 14001 con los Dbeneficios
ambientales obvios de nuestro entorno. Esta norma nos dice que
nuestro equipo, junto con la alta direccion, tienen que instaurar una
politica ambiental en la empresa, y dentro de ella debe existir un
acuerdo de ejecutar los correspondientes requisitos legales y otros
requisitos que la empresa acabara describiendo como los aspectos
ambientales.

Elcumplimiento legal en materia ambiental es unapreocupacion
creciente paralas organizaciones en todo el mundo. Las regulaciones
y leyes ambientales son cada vez mas estrictas, y las empresas deben
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asegurarse de que sus operaciones cumplan conlos requisitos legales
aplicables. Una forma efectiva de abordar este desafio es mediante la
implementacion de un sistema de gestion ambiental basado en
la norma ISO 14001. En este articulo, exploraremos la importancia
del cumplimiento legal en el ambito ambiental y presentaremos
algunas buenas practicas que las organizaciones deben tener en
cuenta al implementar la norma ISO 14001.

Importancia del cumplimiento legal en medio ambiente

El cumplimiento legal en materia ambiental es crucial para las
organizaciones por varias razones. En primer lugar, asegura que la
empresa cumpla con las leyes y regulaciones establecidas por las
autoridades competentes, evitando asi sanciones, multas y
otras consecuencias legales negativas. Ademas, el cumplimiento
legal es esencial para proteger el medio ambiente y prevenir
daifos a largo plazo. Al cumplir con las regulaciones ambientales,
las organizaciones contribuyen a la conservacion de los recursos
naturales y minimizan su impacto en el entorno.

La norma ISO 14001 y su enfoque en el cumplimiento
legal

La norma ISO 14001 es un estandar internacional reconocido
para la gestion ambiental. Se basa en el ciclo de mejora continua
conocido como “Planificar, Hacer, Verificar, Actuar” (PHVA), v
proporcionaunmarco solido paraquelasorganizaciones establezcan,
implementen, mantengany mejoren su sistema de gestion ambiental.
Una parte fundamental de la norma ISO 14001 es el cumplimiento
legal.

QUIERO SEGUIR LEYENDO ESTE ARTICULO
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Articulos técnicos Sostenibilidad

La importanciadela
transparenciaen la
informacion no financiera

Comunicacion claray honesta

La transparencia en la informacion no financiera ha adquirido un
papel fundamental. Ya no basta con que las empresas presenten
informes financieros sélidos, sino que también se espera que
comuniguen de manera clara y honesta sobre su impacto social
y ambiental. La transparencia en estos aspectos no solo es
esencial para la confianza de los stakeholders, sino que tambiéen
puede afectar significativamente el desempefo y la reputacion
de una organizacién. En este articulo, exploraremos por qué la
transparencia en la informacién no financiera es crucial en el mundo
empresarial actual y como puede beneficiar tanto a las empresas
como a la sociedad en general.

www.isotools.us Empresa Excelente - Julio 2023 36


https://www.isotools.us/2023/04/17/estructura-de-los-informes-de-informacion-no-financiera/
https://www.isotools.us/2023/04/17/estructura-de-los-informes-de-informacion-no-financiera/

Articulos técnicos Sostenibilidad

:Qué es la informacion no financiera?

Antes de adentrarnos en la importancia de la transparencia en la
informacion no financiera, es importante entender qué abarca
este término. La informacidn no financiera engloba datos
relacionados con los aspectos sociales, ambientales y de
gobernanza (ESG, por sus siglas en inglés) de una empresa. Esto
incluye, entre otros, temas como la gestion de recursos naturales, el
impacto en la comunidad, la diversidad y la inclusion, las practicas
laborales éticas y la lucha contra el cambio climatico. Aunque estos
datos no se reflejan directamente en los estados financieros, juegan
un papel fundamental en la sostenibilidad a largo plazo de una
empresa y su relacion con la sociedad.

La confianza de los stakeholders

La transparencia en la informacion no financiera es una herramienta
poderosa para ganarse la confianza de los stakeholders, que
incluyen a los inversores, clientes, empleados, proveedores y
la comunidad en general. Los consumidores modernos estan mas
preocupados por el impacto social y ambiental de las empresas, y
toman decisiones de comprabasadas en susvalores. Lacomunicacion
transparente sobre las practicas sostenibles de una empresa puede
atraer a un publico mas consciente y generar lealtad hacia la
marca.

Asimismo, los inversores estan prestando cada vez mas atencion
a los criterios ESG antes de tomar decisiones de inversion. La
informacion transparente sobre como una empresa maneja los
riesgos y oportunidades relacionados con lo no financiero puede
influir positivamente en la percepcion de los inversores y atraer
capital a largo plazo.

QUIERO SEGUIR LEYENDO ESTE ARTICULO
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Quiénes somos Acerca de ISOTools Excellence

El camino hacia la Excelencia

Desde los inicios de nuestra organizacion han pasado mas de quince
afios de trabajo y mejora continua, donde el desarrollo de alianzas, la
ampliacion en normas y modelos, el gran crecimiento en ndmero de
clientesy tipologia de proyectos, asi como la expansion internacional,
han marcado y marcan nuestra trayectoria.

Estamos presentes en mas de quince paises, en los que nuestros
equipos locales prestan un servicio adaptado a la realidad y mercado
de cada zona.

+2.500 +25 +30 +240.000

organizaciones anos paises usuarios
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PLATAFORMA TECNOLOGICA PARA LA GESTION DE LA EXCELENCIA

Software que agiliza los
sistemas de gestion y los
modelos de excelenciade la
gestion empresarial

Esunsistema modular, flexible, altamente parametrizabley adaptable a
las necesidades de cada empresa u organizacion independientemente
del tamafio y del sector en el que opere.
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